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SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(2)

| Tingsryds
kommun

Vard- och omsorgsnamnden

Plats och tid Digitalt via Microsoft Teams
Onsdag, 2022-02-09, kl. 08:30-10:45. Ajournering kl. 09:40-09:50.

Beslutande Magnus Carlberg (S), ordforande
Suzanne Thyborn (S) ersétter Jan Preben Olsen (S)
Anders Nilsson (S)
Annika Gustafsson (KD)
Maria Petersén (C)
Ann-Charlotte Cato (C)
Bjorn Elmgqvist (C)
Christian Ward (SD)
Stig Olsson (M)
Ovriga nirvarande Martin Hansson, vard- och omsorgschef
Oskar Widell, sekreterare
Anna Kuittinen, ekonom
Daniel Gustafsson, ekonomichef, §§ 1-6
Pernilla Risberg, socialt ansvarig socionom, § 19
Maria Olausson (V), icke tjanstgérande erséttare

Justerare Maria Petersén (C)

Justeringens

plats och tid Kansliavdelningen, Torggatan 12, Tingsryd, 2022-02-11 k1. 08:00
Under- if f
skrifter Sekreterare Oﬁnf‘bfé,{( Paragrafer 1-19
Oskar Widell
Ordférande /‘%(’m;ff/fd'
Magnus Cé:‘!berg (S) ==

.'4-" 4 1~ ? = —
o fftlae——mr

aria Petersén (C)

Justerare

Justerare Utdragsbestyrkande




ingsryds
kommun

Vard- och omsorgsndmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(2)

ANSLAG/BEVIS
Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits via anslag.
Organ Vard- och omsorgsndgmnden
Sammantridesdatum 2022-02-09
Datum da Datum da
anslaget sitts upp 2022-02-14 anslaget tas ned 2022-03-08
Forvaringsplats
for protokollet Kommunledningsforvaltningen 1 Tingsryd
Underskrift O_jéif'h/rfd(
Oskar Widell
Justerare Utdragsbestyrkande
- i If ‘ A



SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(27)

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§1

Faststillande av dagordning

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden faststéller dagordningen enligt utsénd
kallelse.

Sammanfattning av fdrendet

Foreligger forslag till dagordning enligt utsénd kallelse.

Justerare

Utdragsbestyrkande




Tingsry dS SAMMANTRADESPROTOKOLL 2 (27)

kommun
Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§2
Anmilan av jiv
VON/2022:1 1.2.1
Beslut

Ingen ledamot anméler jiv.

Utdragsbestyrkande

Justerare
I A
{




Ti ngsryds SAMMANTRADESPROTOKOLL 327
kommun

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§3
Meddelanden
VON/2022:2 1.2.7
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkénner redovisningen av inkomna
meddelanden for perioden 2021-12-06-2022-01-27.

Sammanfattning av iirendet

Foljande meddelanden har inkommit till vard- och omsorgsnémnden under
perioden 2021-12-06-2022-01-27:

Avsiindare Handling Diarienum | Handlingsnum
mer mer
Kommunfullmik | Kommunfullmik | VON/2021:2 | 2021:879

tige tige 2021-11-08 | 03
§ 157 Digitalt
atagande for
fortroendevalda i
Tingsryds
kommun
Kommunfullmik | Kommunfullmdk | VON/2021:2 | 2021:885
tige tige 2021-12-06 | 70
§ 180 Forslag till
politisk
organisation for
Tingsryds
kommun 2022-
2026
Kommunfullmdk | Kommunfullmdk | VON/2019:1 | 2021:888
tige tige 2021-12-06 | 89
§ 187
Entledigande
Kommunfullmdk | Kommunfullmék | VON/2019:1 | 2021:887
tige tige 2021-12-06 | 89
§ 190
Fyllnadsval
ledamot vard-
och
omsorgsndmnden

Justerare Utdragsbestyrkande
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Tingsryds
ommun

Vard- och omsorgsnamnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

2022-02-09

4 (27)

Socialstyrelsen

Fordelning av
statsbidrag (fjarde
omgangen) f6r 2020
till regioner och
kommuner for att
ekonomiskt stodja
verksamheter inom
hélso- och sjukvard
respektive
socialtjénst till foljd
av sjukdomen
covid-19 -
Tingsryds kommun
beviljat belopp 235
685 kr

VON/2020:197

2021:890

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen
2021-12-13 § 372
Ekonomisk prognos
per 31 oktober
ndgmnder

VON/2021:230

2021:896

Justerare

Utdragsbestyrkande




Ti ngsryds SAMMANTRADESPROTOKOLL 5(27)
kommun

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§4
Delegationsbeslut
VON/2022:3 1.2.3
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkénner redovisningen av delegationsbeslut
for perioden 2021-12-06-2022-01-27.

Sammanfattning av drendet

Foljande delegationsbeslut har inkommit till vard- och omsorgsnédmnden
under perioden 2021-12-06-2022-01-27:

Beslutsnumm | Delegat Beslut Beslutsdat | Diarienum
er um mer

VON Forvaltnin | Antagande av | 2021-12-06 | VON/2021:2
DEL/2021 § | gschef leverantor for 37

28 avtal:
Hjélpmedel,
manuella
rullstolar
(l&nsupphandl
ing) - ETAC
Sverige AB
och Panthera
AB

Justerare Utdragsbestyrkande




Tingsry dS SAMMANTRADESPROTOKOLL 6 (27)

kommun

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

VON Forvaltnin | Forlangning | 2022-01-24 | VON/2019:1
DEL/2022 § 1 | gschef av avtal 18- 33

022
arbetskléder
med
cirkulationstv
itt, Textilia
tvitt &
textilservice
AB -
Forlangning
t.o.m. 2022-
10-31 med
mojlighet till
ytterligare
forlangning
3+3 ménader

VON Verksamhe | Avtalssigneri | 2022-01-26 | VON/2022:2
DEL/2022 § 2 | tschef HSL | ng: 6
Hjélpmedel,
manuella
rullstolar,
Etac Sverige
AB och
Panthera AB -
Avtalstid:
2022-04-01
tom 2024-03-
31 med
mdojlighet till
forlangning
2+1 ar

Justerare Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL 7(27)

Tingsryds

I

Onmimunm

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§5

Beslut om samt aterrapportering fran kurser, konferenser
och politikerbesok

VON/2022:4 1.2.7

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden tar emot informationen.

Sammanfattning av drendet

Inga inbjudningar eller aterrapporteringar fran kurser och konferenser
foreligger dagens sammantriade. Dagens planerade verksamhetsbesok vid
Mullvaden korttids/fritids 1 Tingsryd blev instéllt.

Justerare Utdragsbestyrkande




TiﬂgSI‘de SAMMANTRADESPROTOKOLL 8 (27)
7 kommun

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§6

Information om SKR-projektet ""Budgetprocess med
prislappar''

VON/2022:20 1.2.7
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden tar emot informationen.

Sammanfattning av drendet

I kommunfullméktiges budgetbeslut for 2022 fick kommunstyrelsen
(kommunledningsforvaltningen) i uppdrag att infor arbetsprocessen for
budget 2023 ta fram forslag pé central resursfordelningsmodell som
baseras p& demografi och eventuella andra viktiga faktorer. I september
ménad beslutade kommunstyrelsen att uppdraget utfors genom deltagande
i SKR:s projekt "Budgetprocess med prislappar”. Kommunens uppligg av
arbetsprocess, resursfordelningsmodell och politiska prioriteringar for
budget 2023 har arbetats fram inom ramen fér SKR:s projekt.

P& sammantrédet ges ndmnden en information om

resursfordelningsmodellen och den kommande arbetsprocessen for budget
2023.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse 2022-01-21 fran ekonomichef och ekonom/projektledare

Powerpointpresentation ”Resursfordelningsmodell” som presenteras vid
sammantradet

Beslutet skickas till

Ekonomiavdelningen

Utdragsbestyrkande

Justerare ~
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Tingsryds

SAMMANTRADESPROTOKOLL 9(27)

Oomimumn

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§ 7

Budgetforutsittningar 2023
VON/2022:17 1.4.1

Beslut

1. Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att den 1 mars kl. 8:30 bjuda
ndmndens ledaméter och erséttare till ett informations- och
dialogmoéte angdende budget 2023.

2. De politiska partierna har till den 13 mars pa sig att till vard- och
omsorgsforvaltningen inkomma med skriftliga synpunkter
angaende budget 2023.

Sammanfattning av drendet

Kommunstyrelsens arbetsutskott utgér budgetberedning och har enligt
beslut i kommunstyrelsen 2021-11-22 § 337 i uppdrag att utfdrda
anvisningar for budgetarbetet.

Vid kommunstyrelsens arbetsutskotts sammantrade 2022-01-31
faststélldes anvisningarna f6r ndamnder budget 2023. Beslut i nimnderna
skall tas senast 31 mars.

Vard- och omsorgsndmnden skall dérfor fatta beslut om hur nimnden
avser arbeta fram sin redovisning av sina budgetforutsittningar.

I mitten av februari kommer forvaltningscheferna att erhalla uppgift om
preliminéra tekniska ramar. For att nimndens ledaméter och erséttare skall
goras delaktiga i redovisningen av ndmndens forutséttningar, behov,
atgdrder och konsekvenser av preliminéra tekniska budgetramar foreslés
ett informations- och dialogméte. P& informations- och dialogmotet
presenteras den preliminéra tekniska budgetramen och vard- och
omsorgsforvaltningen redogdr for sina bedoémningar av forutsittningarna.
Genom dialog under métet ges vigledning fran ndmnden till férvaltningen.

De politiska partierna ges dven mdojligheten att komma med synpunkter
skriftligt till vard- och omsorgsforvaltningen. Vard- och
omsorgsforvaltningen tar sedan fram ett férslag som bereds av vard- och
omsorgsndgmndens presidium den 22 mars. Beslut tas vid ordinarie ndmnd
den 30 mars.

Justerare

Utdragsbestyrkande
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Ti ngsryds SAMMANTRADESPROTOKOLI, 10 (27)
) kommun

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

Beslutsunderlag
Skrivelse fran vard- och omsorgsndmndens ordférande
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2022-01-31 § 26

Anvisningar for nimnder budget 2023

Beslutet skickas till
Néamndens ledamdoter och ersittare

Vérd- och omsorgsforvaltningen

Justerare Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL 11 (27)

Tingsryds
kommun

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§8

Nya planeringsmatt
VON/2022:24 1.4.1
Beslut

1. Vard- och omsorgsndmnden antar foreslagna nya
planeringsmatt.

2. Vard- och omsorgsndmnden f6ljer upp nya planeringsmatt i
samband med delarsbokslut och arsbokslut med start 2022 och
anvinder matten 1 planering av budget och verksamhetsplan
infor budgetar 2023 och framat.

Sammanfattning av drendet

Revisionen genomférde under 2020 en granskning av vard- och
omsorgsndgmndens ekonomistyrning. Revisionen ldamnade
rekommendationer till nimnden for att utveckla och forbéttra sin
ekonomistyrning, bland annat:

- Att foréndring av volymmatt som till exempel antal timmar eller
insatser pa ett tydligare sétt bor kopplas till forklaringen mellan
budget, utfall och prognos. Nédmnden bor dven fa ta del av
utvecklingstrender av vissa volymmatt som hemtjénsttimmar.
Likasa bor uppfoljning ske av matten for personaltidthet inom
sdrskilt boende i dldreomsorgen enligt fordelningsmodellen i
budget 2020.

Vérd- och omsorgsndmnden ldmnade ett yttrande till revisonen i augusti
2020 och foljde upp ekonomistyrningen i februari 2021. P4 grund av
coronapandemins paverkan pa verksamheten har arbetet med nya
planeringsmatt fatt st tillbaka, men nu foreligger framarbetade nya
planeringsmatt dér bland annat omvirldsjamforelser, demografi,
volymmatt och personaltéthet &r inkluderat.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse 2022-01-26 fran vard- och omsorgschef

Planeringsmaétt

Justerare Utdragsbestyrkande




Tingsry dS SAMMANTRADESPROTOKOLL 12 (27)

kommun

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

Vard- och omsorgsnamnden 2020-08-28 § 80 Svar pa granskning av vard-
och omsorgsndmndens ekonomistyrning

Vard- och omsorgsndmnden 2021-02-10 § 14 Uppfoljning av granskning
av vard- och omsorgsndmndens ekonomistyrning

Justerare Utdragsbestyrkande




SAMMANTRADESPROTOKOLL 13 (27)

Tingsryds

)

omimunmn

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§9
Information fran forvaltningen
VON/2022:5 1.2.7

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden tar emot informationen.

Sammanfattning av drendet

Vard- och omsorgschef Martin Hansson informerar om:

e Covid-19: Belastade verksamheter med hog smittspridning bland
brukare och medarbetare, hog franvaro bland medarbetarna. Har fatt
omfordela resurser och fatt hjélp fran andra forvaltningar inom
kommunen. Man fortsétter med restriktioner och rutiner trots liattade
restriktioner 1 6vriga samhallet.

e Justeringar bemanningshandboken och dialog med Kommunal.
e Sommarrekrytering.
e Statsbidrag Aldreomsorgslyftet.

e Personaldrenden avslutade tjinster efter felaktig hantering av
omsorgstagares medel/gavor.

e Upphandlingar och kompetensutvecklingsplan: Trygghetslarm, digitala
las, digitala signeringslistor, brandsékerhet, hjart/lungraddning,
lakemedelsrobotar.

Justerare 5% Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL 14 (27)

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§ 10
Bokslut 2021
VON/2022:16 1.4.1
Beslut
1. Vérd- och omsorgsndmnden godkénner arsredovisningen for 2021.

2. Vard- och omsorgsnamnden 6verldmnar arsredovisningen for 2021
till kommunstyrelsen.

3. Vard- och omsorgsférvaltningen far i uppdrag att senast 1 april
presentera enhetsvis redovisning avseende ndrvarotiden inom
hemtjénsten samt forslag pa atgérder for att nd ndmndens mal.

Sammanfattning av direndet

Budget for ar 2021 4r 336,9 mkr och utfallet dr 329,7 mkr. Det resulterar i
ett dverskott med 7,2 mkr for rsbokslutet 2021, vilket motsvarar 2,1% av
budgeten. I utfallet ingar kostnader som hérrér till coronapandemin (7,9
mKr).

Nir det géller perspektivet ekonomi mérks forbéttringar i form av flera
delbudgetar i balans, samtidigt som det rdder héga kostnader for
korttidsfranvaro, utékad grundbemanning samt kostnader kopplade till
coronapandemin. Under &ret har det inte funnits ndgon aterhallsamhet
kring personalbemanning, dels utifran behov samt coronapandemin.

Det finns en obalans mellan de olika perspektiven som till stor del beror pa
coronapandemin. Verksamheter har fortsatt varit stingda och
forutséttningarna kring forbéttringsarbete kopplat till kvalitetsmatten har
ddrmed forsamrats.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2022-01-31 frén vard- och omsorgschef
Arsredovisning 2021

Nyckeltal bemanningshandboken 2021

Justerare Utdragsbestyrkande




Tingsry dS SAMMANTRADESPROTOKOLL 15 (27)

kommun
Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

Forslag till beslut pa sammantridet
Magnus Carlberg (S) yrkar tilldgg till liggande forslag med:
3. Vard- och omsorgsfoérvaltningen far i uppdrag att senast i april
presentera enhetsvis redovisning avseende nérvarotiden inom
hemtjdnsten samt forslag pé atgérder for att na ndimndens mal.

Beslutsgiang

Ordforande att vard- och omsorgsndmnden bifaller liggande forslag och
Magnus Carlbergs (S) tilldggsyrkande.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen
Ekonomiavdelningen

Vard- och omsorgsforvaltningen

Justerare , Utdragsbestyrkande
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1 Verksamhetsberattelse

1.1 Uppdrag

Vard- och omsorgsndmnden ansvarar for kommunens uppdrag inom socialtjansten vad avser dldreomsorg,
omsorg funktionsnedsattning samt kommunal hélso- och sjukvard. | uppdraget ingar ocksa bostadsanpassning
enligt Boverkets regler samt kostnader for fardtjanst och dess handlaggning.

1.2 Omvarld

Forvaltningen samverkar med 6vriga kommuner i lanet samt med Region Kronoberg via en gemensam
ledningsgrupp fér samordning av lanets hdlso- och sjukvard och socialtjanst. Ledningsgruppen bestar av lanets
socialchefer/férvaltningschefer samt berérda chefer inom Region Kronoberg. Forvaltningen har ocksa
representanter i tvargrupperna "vuxna" samt "&ldre" och representanter i andra olika lansévergripande
uppdrag och syftet med denna samverkan &r att utveckla en evidensbaserad och likvardig vard och omsorg i
hela lanet, for den enskilde och medborgarens bésta. Vard- och omsorgsférvaltningen samverkar ocksa inom
vissa ansvarsomraden tillsammans med IFO, individ och familjeomsorgen. Exempel pa samverkan &r
familjendra boendestdd, samsjuklighetsteam samt narvaroteam. Ytterligare samverkan ar kring att skapa en
lokal handlingsplan géllande suicidpreventivt arbete och utifran den utbildas personal inom skola, vard och
omsorg samt individ och familjeomsorgen kring forsta hjélpen vid psykisk ohilsa, MHFA (mental health first
aid). Det finns ocksa samverkan med Vuxenutbildningen géllande dldreomsorgslyftet och
omvardnadsutbildning genom programrad och natverkstraffar for att fa ett ndra samarbete mellan utbildning
och arbetsliv. Samverkan inom flera organisationsnivaer bygger starkare verksamhet, battre kvalitet,
gemensamt larande, skapar tillit samt mojliggor battre utveckling av verksamheten.

Forvaltningen ar ocksa delaktig i vard- och omsorgscollege. Inom vard- och omsorgscollege finns aktérer fran
arbetsgivarsidan, utbildningssidan samt fackliga. Arbetet syftar bland annat till att férbattra status pa
underskoterskeyrket, marknadsforing for att forbattra rekrytering, kvalitetssakra utbildning,
handledarutbildning etc. Tingsryds kommun &r certifierade aktorer inom vard- och omsorgscollege 2020-2025.
Vard- och omsorgscollage bidrar till framtida personalforsorjning och séakerstaller en likvardig kompetens hos
vara medarbetare.

Under aret har forvaltningen paborjat arbetet kring det langsiktiga malet gillande SKR, Sveriges kommuner och
regioners mal, God och néra vard. | detta arbete har forvaltningen formaterat en malbild som ndmnden
beslutade under hosten. Malbilden fokuserar pa de malgrupper som namndens verksamheter ansvarar for och
dessa beskrivs utifrén personer vars behov ar: hdlsoframjande och férebyggande insatser "Nils", de personer
med tidvis sviktande hélsa och har behov av hog grad av samordning "Svea" samt personer som &r svart sjuka
med kronisk instabil hidlsa och som behover omfattande vard- och omsorgs insatser "Linnea". Utifran méalbilden
har forvaltningen format en handlingsplan med konkreta insatser som ska bidra till omstéliningen mot en god
och néra vard och omsorg. Exempel dr utveckling av digitala verktyg (las, signeringslista), utveckla IBIC
(individens behov i centrum) med stod av férbattrat rapporteringsstéd mellan professioner, férvaltningens
kompetensutvecklingsplan med malséttningen for en langsiktig kompetensforsorjning, utveckling av
forebyggande arbete med fokus pa egenvard (vardlots), utvecklat samarbete 6ver forvaltningsgranser och
externa aktorer (starkt och utvecklat samarbete med vardcentral), forbattrad brukar/patientmedverkan.
Omstéllningsarbetet ar flerarigt och ska bidra till att fordndra arbetssatt och dndra beteenden och kulturer,
med stort fokus pa hélsofrdmjande arbetssatt. Omstéllningar handlar mindre om stora omorganisationer. Ett
lyckat omstéliningsarbete mildrar sannolikt effekten av prognostiserad 6kning av andel dldre genom att farre
behover aktiva insatser. Férvaltningen har under 2021 erhallit statshidrag for att stédja omstéliningen.

Aven detta ar har haft mycket stort fokus runt coronapandemin och férvaltningen har fortsatt arbetet utifran
coronapandemin och dess paverkan pa forvaltningens verksamheter. Samverkan sker regelbundet
lansovergripande mellan de olika kommunernas medicinskt ansvariga sjukskoterskor (MAS) samt smittskydd
inom Region Kronoberg. Vaccinationsarbetet, som startade 28 dec 2020 har pagatt under aret i samverkan med
Region Kronoberg. Inom férvaltningen har ett vaccinationsteam under ledning av MAS utfort vaccinations-
arbetet. Smittlaget inom forvaltningens verksamheter har varit relativt lagt under aret vilket ar ett tecken pa
god féljsamhet avseende olika rutiner och rekommendationer, exempelvis basal hygien och anvdndandet av
skyddsutrustning. Arbetet &r en utmaning fér samtliga verksamheter och belastar verksamheten i stor
utstrdckning, sjukfranvaron ar hég och det stédndiga anvandandet av skyddsutrustning paverkar arbetsmiljon.

]
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2 Verksamhetens mal och utveckling

2.1 Vision

Kommunfullméktige har foljande vision fér Tingsryds kommun:

Tingsryds kommun &r en attraktiv, hallbar och levande landsbygdskommun. Hér finns engagerade och stolta
medborgare, ett framgangsrikt naringsliv och ett aktivt forenings- och idrottsliv. Har lever vi tillsammans med
god livskvalitet och bidrar gemensamt till en plats dér barn och unga utvecklas.

Vard- och omsorgsndmnden har foljande vision:

Vard och omsorg av hog kvalité efter behov med bésta bemotande och delaktighet.

2.1.1 Medborgare

Medborgarna ska uppleva kommunen som attraktiv och med verksamheter som
levererar god kvalitet.

Socialstyrelsen skickar normalt ut en enkét arligen (mars manad) till alla omsorgstagare men under 2021
skickades ingen enkat ut. Darmed finns inget resultat att redovisa avseende mattet andel néjda och flertalet
andra matt.

Nattfastan visar en negativ trend och bedémningen &r att arbetet med nattfasta behéver forbattras framst
avseende lokala rutiner och arbetsséatt. Utveckling av matmetoden behdvs ocksa sannolikt.

Kontinuiteten &r god i jamforelse med riket, men det finns fortsatta forbattringsmajligheter i nagra
hemtjanstgrupper. Det har skett en férsamring av kontinuiteten som bland annat kan kopplas till hog
sjukfranvaro och coronapandemin.

Under 2021 har omsorgstagarna inom boendestdd fatt svara pa en enkat kring deras upplevelse av insatsen
boendestdd. Resultatet visar en hog ndjdhet. Enkdten ar utformad i samrad med nationell samordnare fran
NSPH, nationell samverkan for psykisk hadlsa samt med féreningen Attention. Utifran deras sakkunnighet har
ndjdhetsindex matts med stdd av féljande fraga “Skulle du rekommendera boendestéd till ndgon annan i din
situation”. Verksamheten kommer under nastkommande ar arbeta med resultatet och hur man kan 6ka
kénslan av ndjdhet i verksamheten.

Forvaltningen har under 2021 pabérjat kvalitetsuppfoljningar i verksamheterna. Under aret har dessa skett i
alla dldreboenden och dér foljer man upp géllande kvalitetsmatt och utvecklingsbehov. Dessa uppféljningar
kommer nu ske systematiskt varje ar inom alla omraden. Kvalitetsuppféljningar kommer redovisas i
forvaltningens kvalitetsledningssystem.

93

™= KF - Andel ndjda

inom &ldreomsorg,
hemtjanst %

Utfall2021  UMfall 2020

11 13,9 13,6 11,6
. VON - Nattfasta for

omsorgstagare i sarskilt
boende, max timmar i
genomsnitt.

90 83 100
VON - Andel nbjda

omsorgstagare inom OF
ska vara 90%.

90 88 91
™= KF - Andel ngjda

inom &ldreomsorg,
sdrskilt boende %

90 100
™= VON - Andel ntjda

inom dldreomsorgen,
anhériga, %
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™= VON - Andel som
tycker det ar |att att f3
traffa sjukskoterska i
sdrskilt boende vid
behov ska vara 75%.

Matt Resultatmal Utfall 2021 Utfall 2020 Utfall 2019
. 10 14 12 11
KF - Antal personal
som en hemtjénsttagare
mater under 14 dagar,
medelvirde
75 70 79

2.1.2 Sambhidlle

Kommunen ska verka for ett hallbart samhille, god miljo och lokalt ndrings- och

foreningsliv.

Utifran Folkhdlsomyndighetens foreskrifter och allmédnna rad under coronapandemin, om allas ansvar att
minska smittspridning, sténgde forvaltningen alla seniortraffar och anhorigtraffar under inledningen av

coronapandemin 2020. Detta har fortsatt dven under 2021.

Malsattningen &r att det ska ske en aktivitet varje dag pa alla sarskilda boenden. Méjligheterna att skapa
externa aktiviteter i nuvarande coronapandemi har begransats. Fran och med sommaren har det i viss
utstrackning trots detta, kunnat goras aktiviteter i gruppform med fortsatt coronaanpassning. Under pandemin
har den lilla aktiviteten varit annu viktigare, sasom att samlas och ha samtal vid kaffet varje eftermiddag eller

att ta tillfallen i akt for det dar lilla samtalet med omsorgstagaren i vardagen.

Antalet permanenta platser inom &dldreomsorgen dr 181 stycken samt 10 korttidsplatser, av dessa tio
korttidsplatser har en-tre varit avsatta till bland annat covidpositiva omsorgstagare vid behov. | genomsnitt har
3,4 platser inom sarskilt boende varit lediga under aret. Det dr en lag omséttning pa platser inom sérskilt
boende, antalet avlidna under 2021 &r 23% ldgre dn 2020 och 59% lagre &n 2019. Inom omsorg

funktionsnedsattning finns en ledig ldgenhet.

Demensskoterska samt anhdrigsamordnare har fortsatt med anpassad uppsokande verksamhet/hembesok
istéllet for exempelvis anhorigtraffar pa grund av coronapandemin. Tingsryds kommun har tillsammans med
Nationellt kompetenscentrum for anhorigstod, NKA samt andra kommuner pabdrjat arbetet kring en nationell

information kring anhorigas framtida behov.

ae Resultatmdl Utfall 2021

. minst 300 0
VON - Antal

Seniortraffar per ar ska
vara minst 300 jamnt
fordelat pa de sju
stirsta orterna i
kommunen.

i

300

. VON - Antalet
aktiviteter som erbjuds
pa varje sarskilt boende
varje vecka

. VON - Antalet
anhorigtréffar pa
sarskilt boende och
gruppboende per ar

0,5 st
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2.1.3 Ekonomi

Driftuppfoljning netto per verksamhet

Kod Vht/Avd/Enhet [ Budget | Utfall | Avvikelse
100 Namnd 704 571 133
510 Gemensam stab o forvaltning 55 065 40812 14 253
512 Aldreomsorg 161 065 168327 -7 262
513 Omsorg funktionsnedséttning 77101 81229 -4128
514 Hélso- och sjukvard 42989 38 756 4233
Summa 336924 329 695 7229

I utfallet ingar covidkostnader med 7,9 mkr.

Driftuppféljning intakt/kostnad

| Intakter/kostnader E Lok & Budget | el |
Intakter -53 980 -61 186
Personalkostnader 277 871 271318
Ovriga kostnader 113034 119 564
Summa 336 925 329 696

| dvriga kostnader ingdr personalkostnader med 1,5 mkr.

Investeringsuppfdljning

Kod Projekt . g i r Budget utfall |

90 500 Inventarier och ovrigt 500 0

90546 Inventarier VOF 240 313

90567 Trygghetslarm Almegéirden/Soldngen 0 384 -384
90014 Digitala las VOF 3000 2644 356
90502 Inventarier vardsingar 260 265 -5
Summa 4000 3606 394

Kommunen ska ha en stabil och langsiktigt hallbar ekonomi utifrdn en god
prognossdkerhet som ger handlingsutrymme for framtiden.

Vard- och omsorgsnamnden redovisar ett positivt resultat for 2021, se tabell. | utfallet ingar coronapandemins
bokférda kostnader med 7,9 mkr. Budgetférandringar beroende pa redovisningsregler angaende generellt
statshidrag (dldreomsorg 6,7 mkr) har tillsammans med l6nedkningar givit en 6kad ram.

Personalkostnaderna jamfort med foregdende ar ar 3% hogre exklusive coronakostnader. | dessa dkade
kostnader finns lénedkningar samt utdékad grundbemanning inom vissa verksamheter.

Arbetet med analys - atgarder - uppfoljning har varit ett viktigt arbetssatt under aret. Férandringsarbete
tillsammans med uthallighet och prioriteringar bedéms vara en av de storsta effekterna for framtida
hushallande av resurser.

Vard- och omsorgsverksamhet dr generellt svart att prognostisera da det &r dygnet-runt verksamhet och
samtidigt med en pandemi som pagar skapas extra svara forutsattningar fér bedémningar som kan leda till en
storre forsiktighet i prognoserna @n normalt.

Forvaltningen kan konstatera att verkstéllandegrad av investeringar inte nar hela vdgen. Samtidigt har
férvaltningen initierat ett forbattringsarbete som genom god kontroll och tydlig handlingsplan avseende
kommande upphandlingar beddms ge en béttre verkstéllandegrad.

[J'll,a .JL {j ; /// /
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Aldreomsorg (-7,2 mkr)

Inom dldreomsorgen har det pagatt och pagar fortsatt ett intensivt arbete kring bemanning. Enheterna ar i
olika faser och det finns arbete kvar. Under aret syns inga tendenser till 6kade omsorgsbehov (beviljade
timmar) snarare tviartom, beviljade timmar inom hemtjdnst har minskat. Inom sérskilt boende &r de beviljade
timmarna pa samma nivaer som 2020. Samtidigt finns det en fortsatt hog sjukfranvaro samt utdkad
grundbemanning bidrar till 6kande personalkostnader inom dldreomsorgen. Personalkostnadsférbrukningen ar
106,3% samt 10,3% ldgre utfall an foregaende ar. Orsaken till hogre personalkostnader kopplas till
coronapandemin, utékad grundbemanning samt hog korttidssjukfranvaro.

Omsorg funktionsnedséttning (-4,1 mkr)

Avvikelserna inom omsorg funktionsnedsattning bestar av nya drenden framst inom assistansen samt 6kade
behov i vissa verksamheter som kriver hégre bemanning med dkade kostnader som foljd. En visentligt hogre
sjukfranvaro sedan coronapandemins utbrott samt personalbemanning utifran omsorgsbehov och utékad
grundbemanning bidrar till 6kande personalkostnader inom omsorg funktionsnedséttning.
Personalkostnadsférbrukningen inom omsorg funktionsnedsittning dr 105,1% samt 1,6% ldgre utfall &n
foregaende ar.

Hilso- och sjukvard (4,2 mkr)

Inom hdlso- och sjukvarden har det varit flertalet vakanser som inneburit en kostnadsminskning. For stor
franvaro bland legitimerad personal kan leda till forsamrat stod inom omvardnadsarbetet och kopplat till
coronapandemin kan det leda till risker med att upprétthalla god patientsékerhet. Rekryteringsarbetet har
pagatt under aret och flertalet tjanster ar tillsatta. Kopplat till vaccinationsarbetet har verksamhetens intdkter
okat med 0,8 mkr.

Stab och férvaltning (14,3 mkr)

Inom stab och férvaltning finns flertalet évergripande insatser budgeterade sa som seniorcafé, aktivitetspott
och flertalet statsbidrag. Inom staben ryms resursfordelningen for hemtjénst, vilket givit ett stort dverskott i
utfallet kopplat till minskade volymer. Flertalet insatser sa som &versyn av myndighetsutévning, wifi inom LSS-
bostaderna, takskenor, etc ar finansierade via centrala medel. '

Covid-19

Coronapandemins paverkan pa vard- och omsorgsforvaltningens verksamhet och ekonomi &r stor. Kostnaderna
uppgar till 7,9 mkr fér 2021. Statsbidragen avseende pandemins kostnader har upphort och coronapandemins
kostnader kommer hanteras centralt.

T — ~ Resultatmal  dmiigozi . ~ Utfall 2020 ~ Utfall2019
100 97,8 97,8 107,4

. KF - Alla namnder
ska hdlla sin budget %

100
KF - Alla ndmnder

ska ha en
prognossikerhet pa
99,5 %

95 30 62 85
KF

- Verkstdllandegrad av
investeringar %

2.1.4 Medarbetare

Kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare med stolta och kompetenta
medarbetare som trivs pa sitt arbete.

Den totala sjukfranvaron i férvaltningen redovisas i tabellen. Den har minskat jamfort med 2020 men &r inte i
niva med 2019 ars sjunkande siffror. Historiskt sett sa har ndmndens verksamheter en hég sjukfranvaro och
forbattringsarbetet kring sjuktalen har fatt sta tillbaka under coronapandemin. En annan effekt av
coronapandemin &r rekommendationen att inte ga till arbetet med minsta symtom som ocksa bidrar till de
hoga sjuktalen. Det dr svart att arbeta med forbattringar utifran radande omsténdigheter.

Forvaltningens HME &r fortsatt ldgre &n kommungenomsnittet, dven om det dr marginella skillnader. Inom
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férvaltningen finns utmaningar kopplat till oregelbunden arbetstid vilket paverkar kdnslan av narvaro,
tillganglighet och kédnslan av sammanhang. Forbattringsarbete under pandemin avseende till exempel
salutogent férhallningssatt har varit begransat samtidigt som det finns grundldggande rutiner kring exempelvis
arbetsplatstraffar, medarbetarsamtal och skyddsronder som fungerar val.

Nationellt rader det brist pa legitimerad personal och omvardnadspersonal, sa dven i Tingsryd. Forvaltningen
har under 2021 fortsatt arbetet med Aldreomsorgslyftet som &r ett led i att 6ka andelen omvardnadspersonal.
Elva medarbetare berdknas ha slutfort sin utbildning i borjan av 2022.

For att sdkerstdlla kompetensen har det under aret bland annat genomforts centrala delegeringsutbildningar
for omvardnadspersonal samt utbildningar i social dokumentation. Under aret har hilso- och
sjukvardsorganisationen forstarkts med nyrekryterade sjukskoterskor och underskoterskor.

En annan atgérd for att sdkerstélla kompetensen dr framtagandet av en kompetensutvecklingsplan med
planerade utbildningsdagar. Féreldsning om de kognitiva sjukdomarna som till exempel demens, genomfordes
under hosten och var ett av stegen i kompetensutvecklingsplanen.

Coronapandemin har varit en utmaning kopplat till kompetensutveckling da fysiska tréffar i stor utstrackning ej
kunnat utféras, darfér finns det inom férvaltningen en upparbetad kompetensutvecklingsskuld. Under aret har
flertalet av de sa kallade tunna klienterna bytts ut vilket férbattrat mojligheterna till digitala
utbildningsinsatser.

4 75
KF - Hallbart # 2 %
Medarbetarengagemang,
HME-index
. . 6 9,34 10,59 8,9
KF - Sjukfranvaro, %
80 71,2 71 80
VON - Andelen
omvardnadspersonal
med
omvardnadsutbildning
eller motsvarande %
25 25 19 18

. VON - Andelen
sjukskoterskor med
specialistutbildning %

2.1.5 Process

Kommunen och dess verksamheter ska arbeta effektivt och med moderna
arbetssatt. Darigenom kan en god kvalitet uppnas till en rimlig kostnad.

Forvaltningen kan konstatera att det finns en forbattringspotential kopplat till verksamheternas narvarotid.
Med start 2021 aterinfordes bland annat nérvarotid som en delnyckel i resursférdelningen inom hemtjénsten.
Narvarotid ar ocksa ett viktigt matt pa kvalitet, det vill saga "vi ska vara hos dem vi ar till for".

Under aret har en utredning pabdorjats for att 6ka samverkan mellan vard- och omsorgsforvaltningen samt
individ- och familjeomsorgen for att skapa en effektiv omsorg kring de som &r i behov om insatser fran
hemtjinst och/eller boendestéd samt behov av stod for missbruk.

Effektiviteten kopplat till moderna arbetssétt gors genom flertalet insatser med bland annat digitala |3s,
kvalitetsuppfaljningar, nya trygghetslarm, uppstart kring digital signering, kommunikationsverktyg ISBAR,
kvalitetsledningssystem, RAK (ratt anvand kompetens), etc.

Matt _ Resultatmal Utfall 2021 Utfall 2020 Utfall 2019
. N i 65 45 58
VON - Ndrvarotid
hemtjdnst %
55 50 48

VON - Nérvarotid
boendestdd, %
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2.2 Balans mellan perspektiven

Vard- och omsorgsnamndens arsredovisning kan sammanfattas enligt féljande:

Det finns en obalans mellan de olika perspektiven som till stor del beror pa coronapandemin. Under aret har
mycket fokus och arbete legat pa att fortsédtta hantera coronapandemin inom hela férvaltningen samt
tillhdrande vaccinationsarbete. Vissa verksamheter inom forvaltningen ar fortsatt stdngda och
forutsattningarna kring forbattringsarbete kopplat till kvalitetsmatten ar darmed laga. Samhiéllsperspektivets
kvalitetsmatt &r till stor del laga pa grund av coronapandemin. Inom medborgarperspektivet ar det flertalet
matt som inte mitts under aret. Kvalitetsmattet kontinuitet nar inte hela vigen men &r anda ett bra resultat
jamfort med riket.

Inom process pagar arbete for att na de mal som &r uppsatta, framat behover verksamheten fokusera pa att
forbattra ndrvarotiden.

Inom perspektivet medarbetare finns fortfarande utmaningar. Coronapandemin med tillhérande
rekommendationer paverkar sjukfranvaron negativt, &ven om en avmattning ar synlig jamfért med forra aret.

Nar det géller perspektivet ekonomi marks forbattringar i form av flera delbudgetar i balans, samtidigt som det
rader hoga kostnader fér korttidsfranvaro, utdkad grundbemanning samt kostnader kopplade till
coronapandemin. Arbetet kring analys, uppféljning och atgérder behdver fortsatta samt fortga dver lang tid.

Perspektiy | Namndsmal
Medborgare . Medborgarna ska uppleva kommunen som attraktiv och med verksamheter som levererar god kvalitet.
. Samhille Kommunen ska verka for ett hallbart samhille, god milj och lokalt ndrings- och foreningsliv.
. Ekonami . Kommunen ska ha en stabil och langsiktigt hallbar ekonomi utifran en god prognossakerhet som ger

handlingsutrymme for framtiden.

. Kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare med stolta och kompetenta medarbetare som trivs pa sitt

Medarbetare Shate:

Kommunen och dess verksamheter ska arbeta effektivt och med moderna arbetssatt. Darigenom kan en

RrOEEss god kvalitet uppnas till en rimlig kostnad.
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3 Framtid

Symbiosen mellan kvalitet, ekonomi och arbetsmiljo dér omsorgstagarnas behov finns i centrum &r viktig for
férvaltningen och dess verksamheter framover.

Den radande coronapandemin i samhéllet gor att férvaltningen upplever det svarbedémt att analysera
framtidsperspektivet just nu. Nar pandemin &ar 6ver, om den gar 6ver, kommer forvaltningen troligen att se
ytterligare effekter som kommer paverka alla verksamheter men det &r for tidigt att se de fulla konsekvenserna
dnnu. Det kan till och med vara sa att nuvarande situation kommer att bli ett normallédge som verksamheterna
behover férhalla sig till under mycket lang tid. Det &r tydligt nu i coronapandemin att ett ndrvarande och
tillgéngligt ledarskap behovs ute i verksamheterna.

Att arbeta for att bibehalla en ekonomi i balans ar hogt prioriterat nu och i framtiden. Arbetet utifran att skapa
forutsattningar for heltid som norm paborjades under 2021 och alla verksamheter befann sig i olika faser i
forandringsprocessen vid arets slut. For att lyckas framat med framtida utmaningar behdver verksamheterna
arbeta med att skapa forutsattningar sa att fler vill, kan och orkar arbeta heltid.

Framtida rekrytering av personal med réatt utbildning och erfarenhet &r en utmaning och samtidigt finns det
utmaningar i att bibehalla befintlig kompetent personal. Att strdva mot mer attraktivitet som arbetsgivare,
hallbar arbetstidsforldaggning, heltid som norm samt att anvdnda de personella resurserna pa béasta satt ar
viktigt for framtida personalférsorjning. Den stora utmaningen ar att redan nu férebygga, effektivisera, stélla
om och hushalla med resurserna pa ett satt som innebar att verksamheterna blir battre rustade for framtida
behovs- och volymdokningar.

Befolkningsstrukturen i Tingsryds kommun kommer gradvis féréndras avseende den dldre (+80) befolkningen
fram till ar 2030. Mellan 2030 och 2044 pekar befolkningsprognosen pa en kraftig 6kning motsvarande 370
personer fler i denna aldersgrupp. Detta kommer stélla 6kande krav pa dldreomsorg, olika typer av boenden for
dldre samt kompetens- och personalférsorjning till ndmndens alla verksamhetsomraden.

Ny socialtjinstlag berdknas trida i kraft 1 jan 2023, en hdllbar socialtjdnst. Forslaget handlar bland annat om
forebyggande och lattillganglig socialtjdnst, kunskapsbaserad socialtjanst och majligheten att tillhandahalla
insatser utan féregaende behovsprovning. En ny dldreomsorgslag @r under utredning och ska presenteras for
regeringen i juni 2022. Syftet &r att komplettera socialtjanstlagen med sarskilda bestammelser kring vard och
omsorg om dldre. Det finns ett forslag om en foréndring av LSS med ny lagstiftning.

Den nationella omstallningen mot en "God och néra vard och omsorg” kommer ge effekt pa den kommunala
verksamheten, dels inom ildreomsorgen i stort men &dven till stor del fér hilso- och sjukvardsverksamheten.
Nara vard och omsorg kommer medféra att allt fler multisjuka patienter kommer vardas i hemmiljé och detta
kommer stélla storre krav pa kompetens och utbildning for medarbetare men ocksa férandrade arbetssatt. De
stora effekterna mot God och néra vard och omsorg kommer sannolikt synas pa ldngre sikt och arbetssétt
behover succesivt fordndras for att mota de framtida behoven. Denna resa ar pabérjad i form av framtagen
malbild och handlingsplan. Stort fokus kommer behéva liggas pa hilsofrimjande och férebyggande arbete.

Framtida omsorgshehov tillsammans med férslagen pa revidering av Sol och LSS kommer innebira att vard-
och omsorgsférvaltningen behover forstarka samverka med andra forvaltningar for att skapa en god och néra
vard och omsorg som blir begriplig for den enskilde. Samverkan och arbete med forebyggande insatser bedéms
kunna leda till att skapa en omsorg med kvalité samt mojliggora att uppna "God och nara vard och omsorg".

Kopplat till framtida utmaningar ar det viktigt att se pa mojligheterna som finns for att méta olika omsorgs-
behov med olika boendeformer. Det dr inte nddvandigtvis sa, att det behdvs fler sérskilda boendeplatser. Det
ar daremot viktigt att arbeta fér utveckling av alternativa boendeformer, som exempelvis anpassade senior-
bostédder. Vissa boenden inom dldreomsorgen &r utformade pa ett satt som negativt paverkar menings-
fullheten for omsorgstagaren i form av langa korridorer innan man kommer till en gemensam samlingspunkt,
patientsdkerhet, hygien och effektiv bemanningsplanering med hdga kostnader som féljd. Likasa behover
bostdderna inom omsorg funktionsnedsattning utvecklas efter framtida omsorgsbhehov.

Framtiden kommer ocksa stalla krav pa att nyttja digitaliseringens mojligheter och pa sa vis frigéra personella
resurser som ett led i arbetet mot god och néra vard och omsorg. Arbetet som ar paborjat inom digitaliseringen
behover fortsatta exempelvis genom att succesivt inféra mobila arbetssatt och andra digitala e-tjanster sa som
lakemedelsrobotar, digital signering, duschrobot, hotell Ias pa sérskilda boenden etc. For att verksamheterna
ska kunna ha ett effektivt tempo i den digitala utvecklingen behovs dock forbattrade forutsattningar i
kommunens évergripande digitala infrastruktur, nagot som ligger utanfér ndimndens verksamhetsomrade.
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Planeringsmatt

Planeringsmatt Arsbudget 2021 Utfall 2021 Utfall 2020 Utfall 2019 Utfall 2018
Driftbudget/nettokostnader, mkr 336,9 329,7 317,8 3218 300
Antal beviljade timmar 150925 103734 142803 143726 130758
hemtjénst inkl. delegerad HSL
Antal utférda timmar hemtjanst 88 885 68 056 82747 97 258 98 731
inkl. delegerad HSL
Antal omsorgstagare med 300 287 277 301 286
hemtjénst (omv+service)

Antal omsorgstagare med 240 213 225 243 240
matdistribution

Antal omsorgstagare med larm 443 415 434 444 415
Antal omsorgstagare i sarskilt 176 179 177 172 177
boende

Antal tillgingliga platser i sdrskilt 181 181 181 181 181
boende

Antal tillgdngliga platser pa 10 10 10 10 10
korttids och vixelvard

Antal beviljade timmar i sérskilt 212900 205 435 208 427 235 416 291 485
boende, inkl delegerad HSL

Antal personer med insatser av 580 599 580 606 610
SSK

Antal personer med insatser av 629 482 629

AT/SG

Antal personer med boendestéd 76 76 61 69 63
Antal personer med 19 21 38 39 21
dagverksamhet SoL

Antal | LSS-boende 46 45 43 45 39
Antal i boende for barn och 3 2 2 3 3
ungdom LSS

Antal beslutade timmar 77 600 83 848 78396 72340 73500
personlig assistans enl. LSS, egen

och privat regi

Antal beslutade timmar 29600 24503 30037 31743 36828
personlig assistans SFB, egen

regi

Antal i daglig verksamhet LSS 76 72 72 71 77
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Nyckeltal BMH 2021
Indikatorer bokslut

Ande! arbetad tid manadsanstéllda exkl sommarvikarier E512'0)'
Andel arbetad tid timanstéllda exkl sommarvikarier (5120)
Sysselsattningsgrad | genomsnitt

Andel heltidsarbetande

Antal manadsanstillda

Sjukfranvaro

Sjukfranvaro dag1-14

Antal delade turer per 16 veckor

Antal helgarbete (varannan helg) per 16 veckor
Andel personalomsattning (omsorgspersonal)
Antal resurspass per 16 veckor

Antal medarbetare som slutat

Arbete pagar for att hitta battre matmetod.

2018 2020 2021
Totalt A0 oF HSL Totalt Aﬁo OF HsL Totalt  |AO OF HSL K
83% B1% 84% 91% 83 82% 78% 90% 8 84% 85% 93%
17% 19% 16% 9% 17% 18% 2% 10% 14% 16% 15% 7%
86,05%| 83,12%| 89,57%| 093,43%| B86,10%) 83,65%| 84,38%| 094,33%| 8553%| 83,96%| 82,00%| 93,35%
38,74%| 23,78%| 49,62%| 7440%| 4008%| 27,69%| 4890%| 68,60%| 4067%| 31,25%| 48,20%| 66,60%)|
549 336 144 59 546 338 151 54 596 376 159 62
89 11 6,59 333] 1059] 1144] 1021] 1034 9,34 5,76 98 9,14
33 3,85 2,53 2,46 52 57 4,98 2,82 4,69 5,24 4,4 4,11
07%  7.2% 03%|  3,8% 4,5%]  4,8%
36 41 33 Endast AO
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Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§11
Flytt av investeringsmedel budget 2022
VON/2022:19 1.4.1

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden hemstiller hos kommunstyrelsen om
overforing av 857 tkr av 2021 ars investeringsbudget till 2022 ars
investeringsbudget.

Sammanfattning av drendet

Vérd- och omsorgsforvaltningen har under aret 2021 arbetat kring
upphandling av trygghetslarm inom sérskilt boende samt digitala Ias.
Flertalet faktorer har paverkat processen negativt sd upphandling av
trygghetslarm har inte kunnat firdigstéllas under aret. Processen ér dter
igang och upphandling, implementering och slutbetalning berdknas goras
under 2022 avseende trygghetslarm. Digitala 14s har implementeringen
paborjats under hésten men forsenats av bland annat covid. Systemet
berdknas vara installerat och slutbetalt under Q1 2022.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2022-01-26 fran vard- och omsorgschef

Blankett 6verforing investeringsbudget 2021 till 2022

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Justerare

Utdragsbestyrkande
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Tingsryds

o

omimmuim

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

$12
Hyresséittning 2022 Omsorg funktionsnedséittning
VON/2022:18 1.4.1

Beslut

Vérd- och omsorgsnamnden beslutar att hoja hyran gentemot
omsorgstagarna med 2,7% enligt bilaga.

Sammanfattning av drendet

Vard- och omsorgsndmnden blockférhyr det mesta av lokaler/fastigheter
som &r anpassade till sérskilt boende inom OF (Omsorg
funktionsnedséttning) av Tingsrydsbostédder eller HSB. Dessa ldgenheter
hyrs ut i andra hand till omsorgstagare dér arlig 6versyn av hyressittning
gors.

Indexho6jningen for ar 2022 innebér en kostnadsokning for vard- och
omsorgsnamnden i genomsnitt med 2,7%. Dérfor foreslas en hojning i
genomsnitt med 2,7% i hyresséttning from 2022-02-01. Den nya
hyresnivan kar mellan 90-297 kr/manad, beroende pé ldgenhetens storlek,
standard, byggnadsér, osv.

Dock &r tvé boenden (Bjorkvigen och Sandgatan 11) dnnu ej reglerade
utav Tingsrydsbostédder, sa dessa tva boenden kvarstar for reglering.
Hyreshdjning i1 6vriga boenden som hyrs av Tekniska avdelningen 4r redan
reglerade med hyreshéjning genom beslut i ndimnden i oktober ménad
2021.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2022-01-26 fran vard- och omsorgschef

Hyror 2022 inkl hushallsel (géller frén 2022-02-01)

Beslutet skickas till

Ekonomiavdelningen

Justerare Utdragsbestyrkande
il
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HYROR 2022 inkl hushallsel (galler fran 2022-02-01)

Yta H_w_'a per' Hyra per

m2 man man

externt hyrda 2022 2021
VASTRA BJORKV 11
ursprunglig del 48,5 4957
nya delen 41,6 5714
SANDGATAN 11

39,9 6058
SANDGATAN 9

39,9 6573 6 406 167
HAGEN

45,0 5163 5066 96
TAPPAN

42,0 4928 4839 90

45,0 5162 5066 96
HJARTANS FROID

42,0 4928 4839 a0

45,0 5162 5066 96
KALLEDALSV

40,0 4857 4667 190
MARSLYCKE 1:70

5954 5657 297

~
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kommun

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§ 13
Slutrapport handlingsplan ekonomi i balans 2019-2021
VON/2019:135 1.4.1

Beslut

1. Vard och omsorgsndmnden tar del av slutrapport handlingsplan
ekonomi 1 balans 2019-2021.

2. Vard- och omsorgsndmnden beslutar att avsluta handlingsplanen 1
och med bokslut 2021.

Sammanfattning av idrendet

Utifrén handlingsplan for ekonomi i balans 2019-2021 som beslutades i
vérd- och omsorgsndmnden i augusti 2019 har forvaltningen fortsatt
arbetet med handlingsplanen pa olika sétt i alla verksamheter.

Ekonomiuppfoljningar har genomforts under aren med respektive chef
tillsammans med forvaltningschef, verksamhetschef, ekonom samt
personalfunktioner. Uppf6ljningarnas syfte har delvis varit att f6lja upp
lokala handlingsplaner, félja och forbattra befintliga handlingsplaner och
analysera resultaten.

Effekten av handlingsplanen &r 19,8 mkr i en kostnadsjamforelse mellan
2018 - 2021. Malséttningen enligt beslutat handlingsplan var att nd en
kostnadsminskning dver tre &r motsvarande 27 mkr utifrén da kidnda
forutséttningar. Effekten har inte nétt hela véigen bland annat pa grund av
coronapandemin.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2022-01-31 fran véard- och omsorgschef

Slutrapport handlingsplan ekonomi i balans 2019-2021

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Justerare Utdragsbestyrkande




Utgangslage Helar 2021 Tkr (diff

2018 2021 mot 2018)
Sjukskoterskornatt 0,0 -93,8 -1113 -181,2 -386,3
Avgift matdistribution 00 1739 7051 6215 -1500,5
Héjning maxtaxa
T — | 18650 | -15668 | 15938 | -16035 | -2385
Oversyn av kdpt vard OF _ 26 204,6 26202,8 24102,9 264574 [ -13195
Minskade ohalsotal 2-14 dgr 3589,2 33074 = 54338 51098 | 15206
B 160365 145857 136272 121505 | -38861
Overtidsstopp 2950,1 37957 31732 37140 [ 1051
Restriktiv erséttning vid franvaro och bemanningsplanering | 28461,7 291814 = 227245 = 224108 -6 050,9
Inképsstopp _ 262750 273284 286425 350128 '_ 13165
Effektivare hemtjanst/boendestéd - 655872 71239,2 59 093,6 59 732,2 -5 855,0
Oversyn av handléggning/myndighetsutdvning och riktlinjer
Trygghetskameror nattetid- farre tillsyner nattetid | 00T 00T | -327,9 _ -677,7 | -10057
Arsarbetstidsavtal 1z | S : - | oo
Avtal privata vardgivare HSL LI . S L |00
Leasingbilar S 35727 32329 24615 23491 | -12236
Kurser och konferenser VON _ I - 10tkr -100 ~ -10,0
Finansiering 6kad bemanning sérbo - Engangsstim  -10000 | -10000
Organisationsoversyn/strukturféréndringar/resurspool 011826 11826 985,5 919,8 -262,8

Summa: ' -19 796,6
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Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§ 14

Aterrapportering forutsittningar for boende/skola i
Tingsryds kommun

VON/2021:145 1.4.1
Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden tar emot informationen.

Sammanfattning av drendet

Vard- och omsorgsférvaltningen fick vid vard- och omsorgsndmndens
sammantrade 2021-06-17 i1 uppdrag att tillsammans med
bildningsforvaltningen och kommunledningsforvaltningen, avdelningen
for arbete och ldrande, undersoka forutsattningar for boende/skola pa
hemmaplan f6r att méta barn/ungas behov samtidigt som kostnaden kan
effektiviseras.

I samverkan med bildningsférvaltningen och
kommunledningsforvaltningen anlitades konsult for att utreda fragan.
Slutrapport &r klar och redovisas som bilaga till denna tjénsteskrivelse. I
slutrapporten ges forslag pa tre olika 16sningar utifran de frégestéllningar
som rapporten skulle besvara. Utifran slutrapportens innehall gor
tjéinsteorganisationen bedomningen att ytterligare diskussioner behover
foras inom tjénsteorganisationen for vidare stéllningstagande om lampligt
tillvigagangssitt utifrdn malgruppens behov och bedémning av
kostnadspéaverkan.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse 2022-01-20 fran vard- och omsorgschef
Utredning LSS — SoLL boende och skola i Tingsryds kommun

Vard- och omsorgsndmnden 2021-12-15 § 140 Aterrapportering
forutsattningar for boende/skola i Tingsryds kommun

Vérd- och omsorgsndmnden 2021-06-17 § 79 Uppdrag forutséttningar for
boende/skola 1 Tingsryds kommun

Justerare

Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§15

Bedomning av insatsen med intern kontroll 2021
VON/2020:247 1.5.2

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden bedémer den egna insatsen med intern
kontroll ar 2021 som god.

Sammanfattning av fdrendet

Vard- och omsorgsndmnden ska enligt arshjul for intern kontroll géra en
beddomning av den egna insatsen av arets interna kontroll, en sé kallad
sjdlvuppskattning, som sedan skickas vidare till kommunstyrelsen vilka
gor en samlad beddmning av arbetet med intern kontroll utifran
nimndernas/styrelsernas svar. Véard- och omsorgsforvaltningen har
genomfort 2021 ars interna kontroll enligt granskningsrapporten.
Omréadena som valdes ut var avvikelserutiner, delegeringsrutiner och
delegeringsutbildning samt dokumentationsrutiner. Vérd- och
omsorgsforvaltningen granskade @ven risken spridning av akut
krisinformation till medborgarna helg och kvdll men eftersom det var ett
kommunévergripande omrade gors den bedomningen av
kommunstyrelsen.

Vard- och omsorgsforvaltningen bedémer den egna insatsen med intern
kontroll &r 2021 som god enligt nedan matris:

Nédmnd/styre | Antal Antal Antal Sv | Tillfredstd | God
Ise genomfo | uteblivna | foreslag | ag | llande

rda granskni | na

granskni | ngar atgérder

ngar
Vérd- och 3 0 1 X
omsorgsnim
nden
Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse 2022-01-12 fran vard- och omsorgschef

Justerare .
f%/

Utdragsbestyrkande
Lr ! { L r_k
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Vard- och omsorgsndmnden 2021-10-26 § 113 Granskningsrapport
internkontroll 2021

Granskningsrapport Vard- och omsorgsndamnd 2021

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Kyvalitetsstrateg

Utdragsbestyrkande

Justerare A ‘

1
Y o
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Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§ 16
Aterrapportering forbrukning testamente
VON/2021:124 1.3.1

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Sammanfattning av drendet

Till vard- och omsorgsférvaltningens verksamheter testamenteras det
regelbundet medel och gavor. Det &r ofta medel och gévor som dediceras
en viss verksamhet och det 4r omradeschefens ansvar att respektive gava
hanteras i enlighet med testatorns énskemal och vilja.

Vid arsbokslut bifogas en sammanstéllning per respektive
konto/testamente innehallande ingdende balans och utgéende balans samt
en kort redogorelse av transaktionshéndelserna under aret.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2022-01-26 fran véard- och omsorgschef

Redovisning testamenten och gavor 2021

Justerare

Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§17

Arsredovisning 2021 Stiftelsen Soléingen

VON/2022:6 1.4.1

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkénner arsredovisningen 2021 for
Stiftelsen Soldngen, skriver under denna och dverldmnar till revisorerna
for granskning.

Sammanfattning av drendet

Ekonomiavdelningen har 6versént redovisningen for rikenskapsaret 2021

avseende Stiftelsen Soldngen for godkénnande och underskrift av alla
ordinarie ledaméter.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse 2022-01-14 fran ekonomichef och administrator

Stiftelsen Soléngens arsredovisning for rakenskapsaret 2021

Beslutet skickas till
Ekonomiavdelningen

Revisorerna

Justerare

y

Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-09

§ 18

Utvirdering av dldreboendegaranti och utred eventuell
utokning

VON/2022:28 1.3.1
Beslut

1. Vard- och omsorgsforvaltningen féar i uppdrag att utvirdera
dldreboendegarantin for de som fyllt 90 &r samt utreda
konsekvenserna av en utokning av dldreboendegarantin till att
omfatta de som fyllt 85 ar.

2. Utvirderingen och utredningen skall presenteras for vard- och
omsorgsndgmnden 1 april.

Sammanfattning av drendet

Den 1 september 2018 infordes dldreboendegaranti for de som fyllt 99 ér i
Tingsryds kommun. Syftet med inférandet var primért att 6ka
trygghetskénslan och starka inflytandet hos véra dldsta kommuninvéanare.

Insatsen sérskilt boende ges enligt 4 kap. 1 § socialtjénstlagen. Sarskilt
boende ér till for personer som inte kan fa sitt behov av omvardnad,
trygghet och sékerhet tillgodosett i det ordindra boendet.

Mellan 2015-2017 inkom 225 ans6kningar om plats pa sdrskilt boende
varav 8 ansokningar avslogs med anledning att behovet kunde tillgodoses
pa annat sétt. Mellan 2018-2021 inkom 279 ansékningar varav 5 avslogs
med samma motivering Tingsryds kommun har alltsa under l&ng tid haft
en lag andel avslag men man kan konstatera att andelen avslag dr nagot
ldgre sedan inforandet av dldreboendegaranti. Betalansvaret till Region
Kronoberg har sedan inférandet av dldreboendegarantin varit 0 kronor.

Da dldreboendegarantin géllt sedan 1 september 2018 ar det rimligt att
utvérdera reformen. Vard- och omsorgsnamndens ordférandes ambition &r
att utoka dldreboendegarantin till att omfatta de som fyllt 85 &r. Darfor
foreslas en utredning av konsekvenserna av en utékning.
Beslutsunderlag

Skrivelse fran vérd- och omsorgsndmndens ordférande

Riktlinjer Socialtjénstlagen

Justerare

Utdragsbestyrkande
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Beslutet skickas till

Vard- och omsorgsforvaltningen

Justerare Utdragsbestyrkande
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§19
Utredning enligt Lex Sarah
VON/2022:33 1.5.5

Beslut

1. Vard- och omsorgsndmnden betraktar det rapporterade
missforhallandet som ett missfoérhallande.

2. Vard- och omsorgsndmnden ger vérd- och omsorgsforvaltningen i
uppdrag att revidera géllande rutin "Rutiner f6r hantering av
privata medel inom vérd och omsorgsforvaltningen i Tingsryds
kommun”. Fortydliga i rutinen utifran digitala vérdeskap vikten av
att informera anhoriga géllande rutin vid inflytt i sérskild
boendeform.

Sammanfattning av drendet

Omsorgstagare beviljad insats enligt SoL, socialtjénstlagen har blivit av
med pengar dir verksamheten har tagit 6ver ansvaret 6ver privata medel.

Personal har tagit emot kontanter av anhorig vid bes6k. Nér personal fick
pengarna ldgger de inte enligt géllande rutin dessa pengar i vardesképet
utan 1 stéllet i medicinsképet.

Virdesképet har endast kontaktman behorighet till och kontaktman var
inte 1 tjéinst. Personal som tar emot pengarna dokumenterar inte heller i
verksamhetssystemet att pengar har emottagits och lagts i fel skép for
atgérd.

Utredningen visar pé brister 1 foljsamhet till géllande rutin samt brister 1
kommunikation.

Handlingen beddms vara ett missforhéllande for den enskilde. Det finns
rutiner och nu digitala virdeskép 1 verksamheten som ger forutsittningar
for att risken minskar att det sker igen. Daremot viktigt att informera
anhoriga vid vilkomstsamtal hur mottagandet av privata medel sker i
verksamheten.

Utredningen beddmer dven utifrén att det &r brister i foljsamhet av
géllande rutin att denna rutin behdver revideras utifrén att digitala
virdeskap har inforskaffats samt att varje verksamhet behéver informera
all personal om gillande rutin vid arbetsplatstréffar.

Justerare

Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

Utredning enligt Lex Sarah 2022-02-07

Beslutet skickas till

Socialt ansvarig socionom

Justerare Utdragsbestyrkande




